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Auftragsnummer

vom Hersteller zu vergeben

Vorname

Adresse

Ort

Telefon

Mail

Datum

Personalisiert

Bei ,Ja“ bitte Wunschname angeben

oder Wunschtext angeben

Bestellformular

ja D nein D

ArtikelNr: StoffNr: StickmusterNr: Menge: Betrag €
1
2
3
4
3
6
7
8
Gesamtbetrag:

Versandkosten je nach Paketgroe zwischen 3,99 € bis 6,99 €
Bitte schreiben sie alle Angaben in Druckschrift und leserlich

Produktionsdauer bis zu 10 Tagen. Bei XL Sets bis zu 16 Tagen

Hiermit bestatige ich meine Bestellung und gebe dieses in Auftrag zur

Produktion

Unterschrift des Auftraggebers
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Rechtliche Hinweise zum Bestellprozess

AGB - Kleine Wunder Fabrik
Personalisierte und nicht personalisierte Babyaccessoires
(Stand: November 2025)

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Bestellungen von Verbrauchern liber unser Bestellformular, per E-Mail oder
per WhatsApp bei ,Kleine Wunder Fabrik” (Inhaberin: Canan Menekse).

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen (§ 13 BGB).

§ 2 Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:

Kleine Wunder Fabrik

Inhaberin: Canan Menekse

Dr.-Kurt-Schumacher-Str. 22, 96465 Neustadt bei Coburg
Deutschland

E-Mail: info@kleine-wunderfabrik.de
Telefon/WhatsApp: 09568-9599020 / 015511340856

§ 3 Vertragsschluss

Die auf unserer Website dargestellten Produkte dienen zur Abgabe eines Angebots durch dich und stellen kein verbindliches Angebot dar.
Du ladst das Bestellformular herunter, wéhlst die gewiinschten Produkte, Angaben sowie Personalisierungen aus und sendest das
ausgefullte Formular per E-Mail oder WhatsApp an uns zuriick.

Mit der Ubermittlung des ausgefiillten Bestellformulars gibst du ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab.

Wir bestatigen den Eingang deiner Bestellung per E-Mail oder WhatsApp. Diese Bestatigung ist noch keine Annahme deines Angebots.
Der Vertrag kommt erst durch unsere Annahmeerklarung (per WhatsApp oder E-Mail) oder durch Beginn der Fertigung zustande.
Vertragssprache ist Deutsch. Der Vertragstext wird dir nach Annahme per E-Mail/WhatsApp zugesandt.

§ 3a Ablehnung von Bestellungen

Wir behalten uns vor, Bestellungen im Einzelfall ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Dies gilt insbesondere bei:
fehlender Materialverfugbarkeit,

unvollstandigen oder offensichtlich falschen Angaben,

Bestellungen auBerhalb der belieferbaren Lander,

unangemessenen Sonderwiinschen,

nicht erfolgter Zahlung (Vorkasse).

Bestellungen oder Personalisierungswiinsche mit rechtswidrigen, diskriminierenden, beleidigenden, extremistischen,
gewaltverherrlichenden, pornografischen oder sonst sittenwidrigen Inhalten werden grundsatzlich abgelehnt.

Stellt sich ein solcher Inhalt erst nach Annahme heraus, behalten wir uns vor, den Auftrag zu stornieren.

§ 4 Personalisierte Produkte

Wir bieten auch personalisierte Produkte (z. B. Bestickungen mit Namen oder Daten) an.

Individuelle Angaben werden exakt nach deinen Vorgaben umgesetzt. Geringfligige Abweichungen in Farben, Position und
GroRenverhaltnissen sind aufgrund der Handarbeit und der Materialbeschaffenheit méglich und stellen keinen Mangel dar.

Du bestatigst, dass du zur Nutzung evtl. eingesandter Motive berechtigt bist. Fiir Rechtsverletzungen haftest du; du stellst uns von
Anspruchen Dritter frei.

Produkte mit rechtswidrigen oder sittenwidrigen Personalisierungsinhalten werden nicht gefertigt.

§ 4a Verantwortung flr Personalisierungsangaben

Du bist fiir die Richtigkeit aller Personalisierungsangaben (z. B. Name, Schriftziige, Datum) selbst verantwortlich.
Fehler, die aufgrund deiner falsch Gibermittelten Angaben entstehen, gelten nicht als Mangel.

Bitte Uiberpriife alle Angaben sorgfaltig vor dem Absenden des Bestellformulars.

§ 5 Preise und Versandkosten

Alle Preise sind Endpreise in Euro. Gem. §19/1 UmstG ist darin keine Umsatzteuer enthalten.
Versandkosten werden im Bestellformular angegeben.

Lieferungen erfolgen ausschlieRlich nach Deutschland und Osterreich.

Bei Abholung vor Ort entfallen Versandkosten.

Die Preise kénnen Sie aus dem Angebotskatalog auf der Webseite entnehmen.

§ 6 Lieferung, Produktions- und Lieferzeiten

Die Herstellung unserer Produkte erfolgt individuell und tGiberwiegend in liebevoller Handarbeit.

Die im Produktkatalog oder Bestellformular genannten Produktions- und Lieferzeiten sind unverbindliche Richtwerte, sofern nicht
ausdricklich anders angegeben.

Bei auBergewohnlich hoher Nachfrage, Lieferengpassen oder unvorhersehbaren Umstanden kann es zu geringfligigen Verzégerungen
kommen.

Bei absehbaren erheblichen Verzégerungen informieren wir dich unverziglich.

Die Lieferung erfolgt an die im Bestellformular angegebene Lieferadresse.

Teillieferungen sind zuldssig, wenn sie flr dich zumutbar sind und keine zusatzlichen Kosten verursachen.

Abholung vor Ort ist nach Absprache maoglich.



§ 7 Zahlung

Es stehen die folgenden Zahlungsmethoden zur Verfiigung:

Vorkasse per Bankiberweisung

Vorkasse per PayPal

Die Fertigung beginnt erst nach vollstandigem Zahlungseingang.

Bei Zahlung per PayPal gilt zusatzlich die Datenschutzerklarung von PayPal.

Erfolgt innerhalb von 7 Tagen keine Zahlung, behalten wir uns eine Stornierung vor.

§ 8 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

§ 9 Widerrufsrecht

Fur nicht personalisierte Produkte gilt das gesetzliche Widerrufsrecht.

Fur personalisierte Produkte besteht kein Widerrufsrecht gemaR § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB (Anfertigung nach Kundenspezifikation).
Die vollstandige Widerrufsbelehrung findest du im Anschluss an die AGB.

§ 10 Gewadhrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.

§ 11 Haftung

Wir haften unbeschréankt bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

§ 12 Urheberrechte
Alle Designs, Bilder und Stickmuster bleiben unser geistiges Eigentum. Eine Nutzung dariber hinaus ist nicht gestattet.

§ 13 Datenschutz
Es gilt unsere Datenschutzerklarung, abrufbar auf unserer Website.

§ 14 Verbraucherstreitbeilegung
Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

§ 15 Anwendbares Recht
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 16 Verlinkte Social-Media-Angebote
Unsere Website kann Links zu externen Social-Media-Seiten (z. B. Instagram) enthalten. Beim Aufruf gelten die Datenschutzbestimmungen
des jeweiligen Anbieters.

Widerrufsbelehrung

(nur fiir nicht-personalisierte Produkte)

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, einen Vertrag Gber nicht personalisierte Waren innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.
Die Frist betrdgt 14 Tage ab dem Tag:

an dem du oder ein von dir benannter Dritter die Ware erhalten hast,

oder, wenn du mehrere Waren bestellt hast, an dem du die letzte Ware erhalten hast.

Widerruf an

Kleine Wunder Fabrik

Inhaberin: Canan Menekse

Dr.-Kurt-Schumacher-Str. 22, 96465 Neustadt bei Coburg

E-Mail: info@kleine-wunderfabrik.de

WhatsApp: 015511340856

Du kannst den Widerruf formlos per Post, E-Mail oder WhatsApp erklaren.

Folgen des Widerrufs

Wir erstatten dir alle Zahlungen einschlieBlich der Standardversandkosten innerhalb von 14 Tagen ab Eingang deiner Widerrufsmitteilung.
Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Ware zurtickerhalten haben oder du den Versandnachweis erbracht hast.

Du musst die Ware binnen 14 Tagen zurlicksenden.

Du tragst die Kosten der Riicksendung.

Du musst fuir einen Wertverlust nur aufkommen, wenn dieser auf einen Umgang zurlickzufiihren ist, der zur Prifung von Zustand,
Eigenschaften und Funktion nicht notwendig war.

Kein Widerrufsrecht

Ein Widerruf ist ausgeschlossen bei:

Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden,

Waren, die eindeutig auf persénliche Bedtrfnisse zugeschnitten sind

(z. B. Bestickungen mit Namen, Geburtsdatum usw.).



Muster-Widerrufsformular

(Wenn du widerrufen méchtest, fiille bitte dieses Formular aus und sende es per E-Mail, WhatsApp oder Post zurtick.)
An

Kleine Wunder Fabrik

Inhaberin: Canan Menekse

Dr.-Kurt-Schumacher-Str. 22, 96465 Neustadt bei Coburg

E-Mail: info@kleine-wunderfabrik.de

WhatsApp: 015511340856

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren:
Bestellt am ... / erhalten am ...

Name des Verbrauchers: ...

Anschrift: ...

Datum: ...

Unterschrift (bei Papierform)



